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PODCAST. Un cuvant intrat in vocabularul modern, creat
practic de Apple odata cu lansarea iPod-ului (iPod+
Casting) cand oamenii au realizat ca nu doar muzica e
ascultabila in format audio, ci si vocea, povestea,

dialogul sau audio-book-urile.

La 19 ani dupa lansarea iPod-ului (23 octombrie, 2601)
de catre Steve Jobs si la 17 ani de la lansarea primelor
podcasturi in SUA si Romania pare sa fi imbratisat masiv
acest format aflat in crestere masiva mai ales in ulti-
mul an, odata cu lansarea in acest format a mai multor

realizatori cunoscuti.

Pandemia declansata la finalul lui februarie 2020 si in
Romania, care a generat un volum urias de timp petrecut
online, a accelerat adoptia si in acest domeniu (fapt
vizibil in multe alte domenii, de la e-commerce la digi-
talizarea serviciilor statului) si a crescut exponential
consumul —> dupa cum releva studiul ,Podcastul in
Romania” realizat de Biroul Roman de Audit Transmedia
(BRAT) la initiativa Banca Transilvania si cu sprijinul
Thinkdigital - companie regionala de digital media care
opereaza si prima retea de publiciate audio in format

digital.
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INTRODUCERE:
DE CE ACEST STUDIU?

Initiator al studiului a fost Banca Transilvania, una
dintre companiile care a fost early adopter al acestui
format, atat din punct de vedere al folosirii
podcasturilor ca suport de publicitate, cat si ca
instrument propriu de content marketing — prin BT Talks.

' La BT avem un feeling foarte bun despre perspec-
&” lﬁm— , , tivele podcastingului, ca forma de a produce si de
' , a consuma content si in general investim mult in
tEﬂ:. T continut propriu si ne uitam din ce in ce mai atent
- / E la consumul de new audio. Dar, dincolo de ce facem

noi, pentru noi, am pornit de la ideea ca putem
Pt Rl ajuta la cresterea awarenessului si a vizibilitatii

) si asa sa ajutam atat creatorii de continut, cat si
: piata. Sper ca demersul nostru sa ajute atat
creatorii - de la specialisti in diferite domenii,
vedete si influenceri si pana la studiouri sau
posturi radio, cat si companiile care sunt

interesate de noile formate audio. Am gasit parteneri de nadejde in BRAT, THINKDIGITAL
si Dragos Stanca si am reusit sa punem studiul pe picioare intr-un timp record.

Sergiu Mircea
Director Executiv, Marketing / Comunicare, Banca Transilvania
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Studiul, realizat de BRAT in perioada 17 iunie — 1 iulie
2020, a avut ca obiective stabilirea notorietatii
notiunii de podcast in Romania, determinarea profilului
ascultatorilor, a temelor de interes, precum si
identificarea frecventiei, a timpului mediu de
ascultare, a modului in care descopera continutul

audio... si multe altele.

Universul studiului este format din utilizatorii de
internet cu varsta 16-50 ani, acestia reprezentand 8,5
milioane de oameni. Dintre acestia, grupul tinta
cercetat a cuprins persoanele care au auzit sau au
ascultat podcast, indiferent de forma — doar audio sau

audio + video.

Volumul total al esantionului, reprezentantiv pentru
universul cercetarii pe care s-a realizat studiul, este

de 3.918 persoane.

Acest esantion reprezentativ a fost utilizat pentru
identificarea grupului-tinta relevant, adica persoane
ce au auzit sau care au ascultat podcasturi: astfel, au
fost adunate 2.000 de chestionare valide, completate de
persoane familiare cu notiunea de podcast si care au
putut raspunde la intrebarile referitoare la modul in

care asculta podcasturi.
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Marja de eroare a studiului este de +/- 1.5%
(la un interval de incredere de 95%), aplicabila 1la

intreg esantionul cercetarii.

Studiul a fost realizat online, utilizand metoda CAWI
(Computer-Assisted Web Interviewing) de colectare a
chestionarelor. Timpul mediu de raspuns pentru fiecare

chestionar a fost de cca. 14 minute.

Prima cifra importanta de retinut?

3.2 milioane de persoane: aceasta este cifra bruta,
reprezentand numarul total al ascultatorilor care
formeaza, in momentul de fata, piata ascultatorilor de

podcast din Romania.
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Practic, 37.8% dintre utilizatorii de Internet cu
varste intre 16-50 ani declara ca asculta podcasturi,
indiferent de forma sub care sunt ele difuzate

(doar podcast audio ori vodcast audio + video).

Penetrarea podcasturilor in mediul urban este cu 50% mai
mare fata de cea din mediul rural. Cu alte cuvinte, daca
in urban avem 44% ascultatori din utilizatorii de inter-
net, 16-50 ani, in rural procentul este de doar 29%,
ceea ce se traduce pe intelesul tuturor prin faptul ca,
dintre cei 3.2 milioane de ascultatori, 1 milion provin

din mediul rural.

Diferentele intre sexe, mediul urban versus mediul
rural, sunt nesemnificative: barbatii avand totusi per
general un mic plus, procentul fiind de 54%.
Podcasturile beneficiaza de un public mai matur si mai
educat in urban, comparativ cu mediul rural: 85% dintre
ascultatorii din mediul urban au cel putin liceul, 1in

timp ce 1n rural procentul este de 61%.

Ar mai fi de mentionat ca ascultatorul de podcast, din

grupa 16-50 de ani, are venituri mai mari si este putin
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mai tanar decat utilizatorul de internet in general: 30%
dintre ascultatorii din urban sunt salariati cu functii
de conducere si studii superioare, in timp ce in mediul

rural procentul este de doar 14%.

In ceea ce priveste motivatia ascultadtorilor de
podcasturi, sau ce-i face sa apese butonul “play”,
pentru aproximativ jumatate dintre ei, scopul il
reprezinta divertismentul si relaxarea, dorinta de a
invata lucruri noi sau de a se dezvolta personal, 1in
timp ce 40% dintre ascultatori declara ca prefera acest
tip de media pentru posibilitatea de a putea face si

altceva 1in timp ce asculta.

Cat despre cum ajung utilizatorii sa asculte, peste 50%
dintre ei se bazeaza pe retelele sociale si motoarele de

cautare. 30% merg pe recomandarile prietenilor.

Ca teme preferate, din nou cifrele sunt clare, interesul
ascultatorilor se duce spre comedie si umor (53%), stiri
(38%) si tehnolgie sau dezvoltare personala (procentul
este acelasi: 36%). Limba in care asculta este evident,

romana pentru 92%, urmata de engleza cu 52%.
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Foarte interesant este ca, pe langa motivatia celor care
asculta, studiul a reusit sa identifice si motivele
utlizatorilor de internet care, desi au auzit de

podcasturi, nu asculta inca.

Lipsa timpului este principala cauza, mentionata de
aproximativ o treime dintre cei chestionati, urmata
indeaproape, ca semn ca piata e inca in formare, de
credinta ca nu exista o aplicatie dedicata acestui scop
si de faptul ca potentialii ascultatori nu inteleg exact

care este utilitatea unui podcast.

Cat despre modalitatile de consum, 73% utilizeaza
aplicatii sau websiteuri de audio / video streaming -
generice sau specializate - pentru a asculta podcasturi.
Tar, pe primul loc se situeaza, in mod surprinzator,

YouTube cu un grad de utilizare de 67%.

Inainte de asta, un DETALIU IMPORTANT!

Dincolo de acest raport destinat publicului, companiilor,
agentiilor de publicitate si producatorilor de podcasturi, care
e focusat pe cei care au declarat ca sunt deja consumatori de
podcast, studiul stiintific integral cu toate datele

prezentate in profunzime este disponibil membrilor BRAT si
companiilor terte interesate, care il pot accesa adresandu-se

organizatiei la adresa comunicare@brat.ro

Tata asadar principalele rezultate publice, mai jos:
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PROFILUL
ASCULTATORULUI
DE PODCAST

DIN ROMANIA

45,7%

FEMEIE

BARBAT

41,8%

Peste 34 de ani ;-:..r Asculta de 1-2 ori saptamana un podcast

o
41,0%
Consuma zilnic sau de mai multe ori pe zi
Netflix sau HBOGO

83,2%

Au descoperit podcastul de maxim 2 ani

30%

Studii superioare

73,6 %

Nu sunt deranjati de publicitatea
difuzata in podcasturi sau o
considera uneori utila si interesanta.

97,3%

Muncesc 8 ore sau mai mult / zi

11%

Antreprenori

4.883 RON

Venit mediu / gospodarie

32,3%

Se joaca jocuri online

85,4%

Asculta acasa

10 episoade

Ascultate / lunar

8,4 ore

Ascultare / lunar

51,9%

Asculta siin engleza
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.
PROFILUL

SOCIO-DEMOGRAFIC
AL ASCULTATORULUI
DE PODCAST

Nu exista o diferentiere semnificativa intre sexe, nici 1in
mediul urban, nici in mediul rural, desi partea masculina a
ascultatorilor de podcast are totusi un usor avantaj

procentual in ambele medii.

GENDER URBAN / RURAL

45,7% 54,3%
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PROFILUL SOCIO-DEMOGRAFIC AL

ASCULTATORULUI DE PODCAST

Pentru a obtine o imagine de ansamblu cat mai clara,
ascultatorii au fost impartiti in trei grupe de varsta
distincte: 16 — 24, 25 - 34 si 35 — 50 ani.

Ce se poate observa?

Per general, procentele de ascultatori cresc si ele o data cu
inaintarea in varsta. Insa, daca facem split intre urban si
rural, se poate observa ca procentul de ascultatori foarte
tineri din mediul rural este semnificativ mai mare decat al

celor de la oras: 34.30% versus doar 22% pentru grupa de

varsta 16 — 24 de ani.
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PROFILUL SOCIO-DEMOGRAFIC AL

ASCULTATORULUI DE PODCAST

Publicul consumator de podcasturi este mai educat decat se
prezinta un utilizator obisnuit de internet, peste 30% dintre
ascultatorii de podcast sunt absolventi de invatamant

superior, fata de 24% media statistica.

Totodata, e un public mai educat in mediul urban versus
cel rural: 36.2% fata de 16.7%, absolventi de invatamant
superior. Totusi, dupa cum am vazut la punctul anterior,
faptul ca in mediul rural exista un procent mai mare al
ascultatorilor aflati in grupa de varsta 16 — 24 ani, se
regaseste si in procentele care definesc educatia
ascultatorului de podcast. Astfel, 85% dintre ascultatorii
din mediul urban au absolvit macar 1liceul, in timp ce in
rural acest procent scade la 61%, tocmai pentru ca, fiind

foarte tineri, inca n-au apucat sa-1 termine.

liceu / postliceala

cel mult scoala profesionala 22,7%

30,0%  invatamant superior
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PROFILUL SOCIO-DEMOGRAFIC AL

ASCULTATORULUI DE PODCAST

75% dintre ascultatorii de podcast au o ocupatie activa care
le aduce venituri, adica un job. Procentul este putin mai
mare decat cel al utilizatorilor obisnuiti de internet, doar

71% dintre ei avand un job in momentul realizarii studiului.

Daca facem separarea intre urban si rural, se poate observa
ca 41% dintre ascultatorii din mediul urban sunt
antreprenori/intreprinzatori particulari, salariati cu

functii de conducere sau cu studii superioare, in timp ce

procentul acestora din rural scade la doar 26%.
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PROFILUL SOCIO-DEMOGRAFIC AL

ASCULTATORULUI DE PODCAST

Referindu-ne la statutul social ESOMAR, indicator folosit la
nivel international pentru determinarea gradului de
dezvoltare a unei gospodarii -

, constatam o diferenta semnificativa intre
ascultatorii de podcast si utilizatorii de internet intre 16

si 50 de ani in general.

Dintre ascultatorii de podcast, 36% fac parte din clasele
inalte de statut social (AB) comparativ cu universul

studiului, unde doar 25% apartin acestei clase.

Acesta diferenta reflecta faptul ca utilizatorii de podcast
provin din gospodarii cu un statut social inalt in mai mare
masura decat utilizatorii de internet (cu varste intre 16 si
50 de ani). Aceasta tendinta provine in mod special din
mediul urban, unde tendinta catre statutul social inalt este

foarte accentuata.
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PROFILUL SOCIO-DEMOGRAFIC AL
ASCULTATORULUI DE PODCAST

I.5. Ce venituri au cel care asculta podcasturi?

Din punct de vedere al veniturilor, 6.3% dintre ascultatorii
de podcast au venituri mai mari de 5.000 de lei lunar. Adica
de aproape trei ori mai multi decat in cazul utilizatorilor

obisnuiti de internet, unde procentul este de 2.4%.

De asemenea, media veniturilor pe gospodariile in care macar
unul dintre membri asculta podcast este de 4.883 lei fata de

media de 3.496 (media veniturilor conform SNA Focus).
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PERSONAL:
<=1000 RON  1001-2000 RON 2001-3000 RON 3001-4000 RON 4001-5000 RON >=5000 RON

GOSPODARIE:

<=2500 RON  2507-4000 RON 4001-5500 RON 5501-7000 RON 7001-8500 RON >=8500 RON
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1.
OBISNUINTELE

DE CONSUM DE
PODCASTURI
IN ROMANIA

La aceasta intrebare sondarea a avut ca scop sa determine
si care sunt diferentele, daca exista, intre cei care
asimileaza ideea de podcast cu formatul nativ, doar audio,
si a celor care considera ca podcastul insotit de video

este mai util.

Tata, pe rand: 17% declara ca asculta de mai multe ori pe
zi podcasturi, fie ca materiale audio, fie in format video
podcast, 13% zilnic, 18,4% de 3-5 ori pe saptamana, 19, 5%
de 1-2 ori iar 14,8% de 2-3 ori pe luna, respectiv 17,2% o

data pe luna sau mai rar. Iata cum se prezinta situatia:
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De mai multe ori in fiecare zi
Zilnic, de 6-7 ori / saptamana
De 3-5 ori / saptamana

De 1-2 ori / saptamana

De 2-3 ori / luna

O data pe luna sau mai rar

Desi vorbim despre podcast, un format specific audio, 65% din
totalul de ascultatori au urmarit inregistrarea video a unui
podcast.

de mai multe ori zilnic

zilnic, de 6-7 ori /saptamana
3-5ori /saptamana

1-2 ori /saptamana

2-3 ori /luna

O data pe luna sau mai rar

Deloc
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IT1.2. Care e motivatia ascultarii de podcasturi?

La intrebarea “De ce ascultati, de obicei, podcast-uri, fie ca

materiale audio, fie in format video podcast?”, cei mai multi

dintre cei care au raspuns — aproape jumatate — o fac pentru

divertisment (49.8%) sau relaxare (49.2%) dar diferentele vs.

cei care fac acelasi lucru pentru motive educationale (48.2%)

ori cultura generala / teme abordate (47.5%) sunt extrem de

apropiate,

in interiorul marjei de eroare.

Tata motivatiile explicitate pe larg:

DIVERTISMENT

49 8%

POT SA FAC
SI ALTCEVA,
IN TIMP CE LE ASCULT

43,9%
SUNT PORTABILE
32,2%

VREAU SA FAC
CEVA DIFERIT

15.6%

ALT MOTIV

2 8%

RELAXARE

49,2%

EDUCATIONAL

48,2%

SA AFLU _ LE POT ASCULTA
NOUTATILE IN ORICE MOMENT
(o) (o
40,8% 36,6%
PENTRU A GASI imI AEUNGA
INSPIRATIE SINGURATATEA

16%

PENTRU CA FAMILIA
SAU PRIETENII MEI
LE ASCULTA

10,9%

29.1%

PARTICIPé
CELEBRITATI

13.8%

INTERESAT DE

TEMELE ABORDATE

47 5%

_LE POT ASCULTA
IN ORICE LOC

34,7%

IMI PLACE
REALIZATORUL

21,9%

PENTRU CA SUNT
REALIZATE DE

VEDETE

9.9%
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La intrebarea “Cel mai important motiv de ascultare” devine
clar ca pe primul loc stau motive care tin de educatie si cul-
tura generala, procentele fara libertatea de a alege mai multe
variante fiind graitoare in acest sens: 32.9% asculta pentru

ca sunt interesati de tema sau pentru a afla lucruri noi.

SUNT INTERESAT DE TEMELE ABORDATE 191% | 16,2 % 18,2%

CA SA INVAT LUCRURI NOI 139% | 16,2 % 14,7%

CA SA MA RELAXEZ 134% 156 % 14,1%

PENTRU DIVERTISMENT 139% | 10,4 % 12,8%

POT SA FAC SI ALTCEVA, IN TIMP CE LE ASCULT 80%  119% 9,2%
VREAU SA AFLU NOUTATILE 80% 6,6% 7,6%

LE POT ASCULTA IN ORICE MOMENT 55%  35% 4,9%

SUNT PORTABILE 38% | 47% 4,1%

LE POT ASCULTA IN ORICE LOC 28% | 2,9% 2,8%

PENTRU A GASI INSPIRATIE 27%  1,2% 2,2%

IMI ALUNGA SINGURATATEA 20% 2,4% 2,1%

PENTRU CA IMI PLACE REALIZATORUL 21% | 1,7 % 2,0%

VREAU SA FAC CEVA DIFERIT 19% | 12% 1,7%

PENTRU CA FAMILIA SAU PRIETENII MEI LE ASCULTA 13% 17% 1,4%
ALT MOTIV 10% 1,4% 1,1%

PENTRU CA SUNT REALIZATE DE VEDETE 04% 13% 0,7%
PARTICIPA CELEBRITATI 0,3% 1,2% 0,6%

[ URBAN [l RURAL ] NATIONAL
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Podcasturile acopera cu preponderenta doua nevoi majore ale
oamenilor: cea de divertisment / relaxare si dorinta

ascultatorilor de a se educa / de a invata ceva nou.

Aproximativ 59.7% dintre ascultatori le-au specificat pe

acestea drept principale motive pentru care asculta.

Punctele forte ale acestui tip de media sunt:

* Gradul de independenta pe care 11 ofera. Peste 20.9% au
ales ca motiv posibilitatea de a face si altceva in timp ce

asculta.

* Mobilitatea de miscare si libertatea de a-si putea alege
locul si momentul in care vor sa asculte. O treime dintre

ascultatori s-au declarat incantati de acest lucru.

La polul opus, procentul celor care asculta un podcast fiind
atrasi de notorietatea realizatorului este mic: doar 0,6%
dintre ascultatori mentioneaza ca motiv ,participarea
celebritatilor” si doar 0,7% sunt influentati de faptul ca

podcasturile sunt realizate de vedete.
Nici sfaturile prietenilor sau ale celor din familie nu par

sa aiba un cuvant greu de spus, doar 1,4% mentionand acest

motiv.
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II.3. Cum poate fi stimulat consumul, de ce
ar asculta mai des?

Indiferent de mediul de rezidenta, fie el urban sau rural,
este limpede ca oamenii isi doresc mai multe podcasturi pe
temele si subiectele lor preferate, pentru a asculta mai des.
Lipsa timpului este un alt motiv invocat de 34% dintre
ascultatori sau, mai bine zis, dorinta de a avea mai mult

timp pe care sa-1 poata dedica podcasturilor.

Amanunt interesant: aproape o treime dintre ascultatori, si
din mediul urban si din cel rural, sunt convinsi ca ar

asculta mai des daca ar primi notificari de fiecare data cand

se lanseaza cate un episod nou. ,]
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®47.7% 25.2%

Teme de interes Acces & download mai usor
(o) o
34,3% 23,8%
Mai mult timp disponibil Invitati celebri
o) o)
29,5% 9,3%
Notificari periodice Nimic
o) o)
26,0% 2,9%
Daca ar fi mai usor de gasit Altceva
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OBISNUINTELE DE CONSUM DE PODCASTURI
iN ROMANIA

II.4. De cat timp ascultati podcasturi?

Din cifrele de mai jos se poate observa extrem de clar cat de
tanara este aceasta piata in Romania, dar mai ales cum a

explodat in ultimul an sau, mai bine zis, in ultimele 6 luni.

Ascuta podcasturi de cel mult 1 an

Procentele celor care au inceput sa asculte in ultimul an, sau
in ultima jumatate de an, sunt covarsitoare atat in mediul

urban cat si in cel rural.

Astfel, ascultatorii ,veterani” de podcast, cei cu o vechime
de peste trei ani in acest domeniu, n-au prins nici macar

podiumul, venind abia pe locul 4 cu un procent de 16, 8%.
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OBISNUINTELE DE CONSUM DE PODCASTURI

iN ROMANIA
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OBISNUINTELE DE CONSUM DE PODCASTURI

iN ROMANIA

Evident, motivele pentru care se asculta podcasturile sunt 1la
fel de diferite precum temele abordate. Totusi, reiese foarte
clar ca oamenii asculta in primul rand pentru divertisment si
ca sa se informeze, ambele motive iesind pe primele doua

locuri atat in mediul urban, cat si in cel rural.
Dupa ele vin dorinta de dezvoltare personala si profesionala,

tehnologia, sfaturile practice sau cele despre familie si

viata de cuplu.
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OBISNUINTELE DE CONSUM DE PODCASTURI

iN ROMANIA

52,7%
38,2%
36,1%
35,7%
33,1%
33,0%
31,2%
27,5%
27,3%
26,2%
24,1%
22 5%
20,9%
19,2%
18,5%
17,9%
17,8%
17,0%
15,2%
14,2%
5,0%

- Comedie, umor

- Subiecte de actualitate / stiri

- Tehnologie, stiinta si tehnica

- Dezvoltare personala

- Muzica

- Computere, software, IT

- Dezvoltare personala si educatie

- Calatorii, vacante

- Politica, economie

- Medicina, sanatate, stil de viata sanatos

- Gaming

- Sport

- Familie, viata de cuplu, copiii si educatia lor
- Casa si gradina

- Viata mondena si celebritati

- Evenimente culturale, muzicale

- Retete culinare, gastronomie

- Moda, fashion, cosmetica si infrumusetare
- Literatura / fictiune

- Cumparaturi

- Altceva
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OBISNUINTELE DE CONSUM DE PODCASTURI

iN ROMANIA

Se pare ca si in cazul podcasturilor se poate aplica vestita

zicala ,N-ai Facebook, nu existi!”.

Retelele sociale (53.1%) si motoarele de cautare (46.9%) sunt
principalele canale folosite pentru a gasi podcasturi care ii
intereseaza. Alti 30% se bazeaza pe recomandarile cunoscu-
tilor, la polul opus, cele mai putin eficiente metode de
promovare sunt, ironic, reclamele la radio (17.6%) si cele

din ziare sau reviste (9.8%).

Tata datele in detaliu precum si diferentele urban/rural:
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URBAN

54,4%

Retelele sociale

50,4%

45,9%

Motoarele de cautare

49,3%

35,4%

Recomandarile prietenilor/colegilor

29,7%

32,3%

Utilizand website-uri/aplicatii specializate

27,4%

27,2%

Recomandarile realizatorilor de podcast-uri

22,0%

25,1%

Reclamele de pe website-uri

19,0%

Reclamele de la TV

17,1%

18,9%

Recomandarile membrilor familiei

16,4%

20,0%

Reclamele de la RADIO

12,5%

N Y (Y. Y )

8,8%

Recomandarile din ziare/reviste tiparite

11,9%

4,2%

Altceva

)
)
)
)
)

2,6%
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OBISNUINTELE DE CONSUM DE PODCASTURI

iN ROMANIA

Legat de modul general de consum, 62.1% prefera formatul
disponibil pe websiteurile/ aplicatiile de audio/video
streaming in care exista si podcasturi/ alte materiale audio
(Youtube, FB Watch), 49.7% prefera sa asculte pe website-urile
celor care produc podcastul, 30.5% in aplicatii specifice
audio (Apple Podcast, Google Podcast, Spotify etc), 19.6%
prefera download si ascultare offline si 2.9% au ales ,alte

metode”.

Totusi, la intrebarea specifica: ,Ce website-urile/ aplicatii
utilizati, de obicei, pentru a asculta podcast-uri, fie ca
materiale audio, fie in format video podcast?”, devine clar
ca notiunea ,nativa” de podcast audio e influentata masiv de
dominatia platformelor video tip YouTube (67.1%) si Facebook
Watch (33.2%). Spotify si Google Podcasts urmeaza cu procente
de 23% respectiv 20.3% - fapt care duce la concluzia ca Google
domina scena (Google Podcasts + Youtube) masiv si in acest
domeniu al distributiei de continut digital. Surprinzator,
Player FM cu 14% se situeaza in Romania peste Apple Podcasts
(9.1%) . Urmeaza CastBox (2.9%) si Anchor (achizitionat de
Spotify) cu 2.5%. Spotify + Anchor aduna astfel peste 24.2%,

2.1% alegand alte metode de ascultare.
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CUM SI PE CE PLATFORME
ASCULTA PODCASTURI
UTILIZATORII DE INTERNET,
16-50 ANI?

\ YOUTUBE

= 67,1%

2,1%

FACEBOOK

33,2% '

2310% PODCASTS ANCHOR FM

20,3% 2,5%

PLAYER FM

.ﬂﬁ
14,0% o CASTBOX
‘ J'

APPLE
PODCASTS 2,9%

9,1%

Impresia initiala ca nu exista un Youtube al podcastigului, pentru ca lupta
, , se da intre Google Podcasts, Apple Podcasts, Spotify + Anchor e contrazisa de

studiu: practic, Youtube-ul podcastingului este, pentru romani... Youtube.
Urmat de Facebook, la jumatate (33% versus 67%). Totusi, scorul Spotify +
Anchor (total 24%) sparge monopolul Google care detine si Google Podcasts
(26%). Notiunea de podcast, in sine, este alterata in Romania de faptul ca
interviurile video pe Youtube realizate si de multe celebritati au abuzat
cumva de notiunea de podcast. E un proces interesant, in plina evolutie, e
devreme sa tragem concluzii..

Dragos Stanca
Managing partner Thinkdigital si realizatorul podcastului UPGRADE 100
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II.8. Pe ce dispozitive se asculta podcast
in Romania?

Cu peste 80%, predomina procentul ascultatorilor care folosesc
smartphone-urile in acest scop, urmati indeaproape de cei 70%

care asculta podcasturile direct pe desktop sau laptop.

Asculta podcast pe o tableta

Surprinzator de mare versus cate device-uri exista pe piata
este procentul celor care utilizeaza tabletele (24%). La fel,
cei care utilizeaza un player portabil (gen iPod) este relativ
mare vs. asteptari: 8%. La fel si cei care utilizeaza o boxa

smart: 10, 8%.

SMARTPHONES COMPUTER TABLETA

80,9% 69,5% 24,0%
BOXA INTELIGENTA AUDIO PLAYER ALTCEVA
(GOOGLE HOME, PORTABIL
ALEXA, SONOS) (IPOD ETC.)
10,8% 8,2%
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II.9. In ce ipostaze asculta podcasturi romanii?

85,4% 29,1% 28,1% 22,1% 19,5%

18,1% 10,9% 8,0% 7,2% 2,0%
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ITI.9. In ce ipostaze asculta podcasturi romanii?

La intrebarea suplimentara ,Ce alte activitati mai faceti in
timp ce ascultati podcast-uri, fie ca materiale audio, fie 1in
format video podcast?”, procentul de 50% dintre respondenti,
care gatesc, fac curatenie sau se plimba ori cei 29% care
asculta cand sunt la locul de munca devin raspunsuri firesti

prin raportare la intrebarea anterioara.

Din nou, o surpriza: doar 12% dintre ascultatori spun ca nu
mai fac nimic altceva si sunt atenti doar la podcastul pe care

il asculta.

Activitati casnice E Ma plimb
® @
Muncesc Ma joc
® @
Ma pregatesc sa ma culc Ma deplasez cu transportul public
[ @
Fac sport Sunt la volan, conduc
@ @
Fac cumparaturi Nu fac nimic, doar ascult
® ®
Altceva
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II. 10. Cat de des si cat de mult se asculta
podcast?

In medie, un ascultadtor urmareste 10 podcasturi pe luna.
Foarte interesant este ca cifra ramane aceeasi si in mediul

urban si in cel rural.

Cate ore asculta podcast cei care consuma acest format?

Pe langa cei 29% de utilizatori din mediul urban si cei 24%
din rural, care si-au petrecut in ultimele 30 de zile intre 5
si 10 ore ascultand podcasturi, este foarte interesant de
observat si procentul de peste 20%, indiferent de mediul de
rezidenta, al utilizatorilor care-si petrec mai mult de 11 ore
lunar in acelasi scop.

20,8% 29,1%

18,6%

9,1%
12,0% <1 ora

>11h 22,5%
>11h 20,2%

URBAN
RURAL

5-10 h
18,6%
25,2% 24,0%

petrece un utilizator, din mediul urban, in medie, pe luna, ascultand
podcasturi. Cu o ora mai mult decat cei din mediul rural.
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II.11. In ce limbi sunt podcast-urile pe care
le ascultati de obicei?

Asa cum era de asteptat 92% dintre ascultatori prefera limba
romana pentru podcasturi. Dar romanii asculta in procent
destul de mare si podcasturi in limba engleza (52%), maghiara

(5%), spaniola, italiana si franceza.

URBAN RURAL

>

Pl
o
<
4
b~

92,3% 91,7%

<

m
Z
@
-
m
\N
>

53,0% S 49,7%

Z NS
MAGHIARA

3,2% 9,0%

SPANIOLA

3,6% & _ 49%

ITALIANA

31% | | 3.0%

FRANCEZA

2,7% § | 1.5%

ALTA LIMBA

1,9% 2,2%

GERMANA

1,8%2 R 1,7%
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Daca ar fi sa incepem direct cu concluzia, ea ar suna asa:
spoturile publicitare difuzate in cadrul podcasturilor sunt
mai bine acceptate si tolerate de catre ascultatori comparativ
cu publicitatea difuzata in alte tipuri de media.

Cum am ajuns la aceasta concluzie?

dintre ascultatorii de pocasturi declara ca publicitatea in
timpul podcasturilor nu ii deranjeaza

Mai mult de atat, jumatate dintre ei (36%) considera chiar ca
reclamele fac emisiunile mai bune, in timp ce cealalta
jumatate le considera neutre.

Doar 26% dintre ascultatorii de podcasturi afirma ca reclamele
ii deranjeaza si si-ar dori sa nu mai existe in cadrul
podcasturilor.

Comparativ, conform SNA FOCUS, iata cum arata cateva procente

vizavi de publicitatea difuzata in alte tipuri de media:
+ 55% considera ca: “Reclamele de la televizor sunt deranjante”.
* 31% considera ca: “Mi se intampla sa retin reclamele pe care le
ascult la RADIO".
+ 37% considera ca: “Reclamele fac revistele mai atragatoare”.
* 39% considera ca: “Publicitatea pe internet nu ma deranjeaza”
* 41% considera ca: “Sunt multe reclame pe strazi, ma oboseste
numarul lor”.
Concret, 1n cadrul studiului, 26.4% dintre consumatori spun ca
1i deranjeaza publicitatea din podcasturi, 37.3% ca nu 1ii
deranjeaza, 31.4% considera mesajele publicitare din
podcasturi ca fiind binevenite si 4.9% le considera foarte

utile.
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11,
CARE SUNT
PODCASTURILE S|

PODCASTERII CARE AU
CEAMAI MARE
NOTORIETATE?

Dupa cum ati putut constata si de la punctele anterioare, se
pare ca pentru ascultatorii de podcast are mai putina
importanta notorietatea celui care realizeaza podcastul,

si conteaza mai mult subiectul/tema abordata.

Totusi, cand vine vorba de a mentiona un podcast de care a
auzit, publicul tine sa mentioneze in primul rand podcasturi
care sunt declinari ale unor branduri deja cunoscute din
main-stream media sau se orienteaza dupa numele

celebritatilor sau jurnalistilor care le realizeaza.
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Atentie! Notorietatea nu este acelasi lucru cu audienta

efectiva a podcastului! Explica Arina Ureche, Director

General BRAT (Biroul Roman de Audit Transmedia) si

coordonator al studiului:

L

Arina Ureche
Director General BRAT

Notorietarea si consumul efectiv, la podcasturi ca si pentru orice alta forma
de media, sunt doua lucruri complet diferite. Oamenii afla de existenta
podcasturilor din diverse surse: social media, de la prieteni, din diverse
cautari, uneori fara sa le asculte personal niciodata.

Daca podcastul este realizat de o vedeta sau are un nume similar cu o emisiune
cunoscuta de la tv/radio, cu atat mai usor respectivul podcast va fi retinut si
recunoscut. Astfel, masurarea notorietatii este valoroasa doar pentru a identi-
fica podcasturile ce persista in amintirea oamenilor, cele despre care acestia
au auzit si le retin. Bineinteles, cunoasterea lor poate fi un prim pas in
ascultarea acestor podcasturi, dar se poate intampla ca cineva sa inceapa sa
asculte un podcast imediat ce a auzit de el sau, din contra, sa asculte un
podcast al carui nume nu reuseste sa il identifice corect sau complet.

Acest aspect are legatura cu experienta persoanei ca ascultator de podcasturi,
dar si cu factori subiectivi si mai greu de observat: atentie, preferinta pentru
o tema, denumiri greoaie, etc. Daca discutam despre consumul efectiv, despre
podcasturi pe care oamenii le asculta, acest tip de rezultate pot fi obtinute cu
acuratete doar prin masurare directa, tehnica. Putem observa ca un podcast cu o
notorietate slaba are un consum important, pentru ca are un public fidel, pe
cand un podcast cu notorietate foarte mare are un consum mai slab, proportional.

Oamenii pot declara cu usurinta, corect, cum asculta podcasturi in general, dar
nu este realist sa ne imaginam ca pot raspunde corect la zeci de intrebari
despre cum asculta un anumit podcast, cu ce frecventa, pentru cat timp, etc.
Pentru acest tip de informatii existad masurarea tehnica a ascultarii.

Iata datele, care trebuie citite in cheia de mai sus:
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Starea Natiei sau Vocea Natiei / Dragos Patraru 36.4%

Romania, stii bine / ProTV 27 .2%
Esca / Andreea Esca 25.4%
Banii Vorbesc / Laurentiu Mihai & Sorin Amzu 19.9%
MCN Podcast / Cosmin (,Micutzu”) Nedelcu 19.9%
CuriosITy / George Buhnici 19.6%
Ceva marunt / Sergiu Floroaia, Toma Alexandru 17.7%
Intre showuri / Teo, Vio si Costel 16.5%
#IGDLCC / George Buhnici 16.2%
Popesco Show / Cristi Popesco 13.1%
Cine Stie Ce / Teo si Victor Bara 13.1%
Lorena Buhnici / Lorena Buhnici 12.9%
Calatorii / Caia si Bejan 12.7%
Pe Bune / Redactia DoR, Andreea Vrabie. 12.4%
Antreprenori care inspira / Florin Rosoga 11.7%
Finante FM / Daniel Tanase 11.5%
Niciunul 10.6%
Niste Oameni Podcast / Niste Oameni 10.4%

BT Talks / Banca Transilvania 9.4%

On the record / Recorder 9.3%

15 Minutes of Failure / Alex Zamfir 8.9%

SportED Talks / Virgil Stanescu 8.4%

Romania out of office / Adrian Sandu 8.1%

Master My Mone / Andy Szekely & Eusebiu Burcas 7.7%
Upgrade 100 / Dragos Stanca 7.6%

ZeroPlus / Andrei Rosca 7.5%

Fata Verso / Simina Popa & Claudiu Sfirschi-Laudat 7.4%
Primii trei ani / Alex Ciuca 6.8%

Press One / PressOne 6.8%

Podcast Nefiltrat / Mariciu 6.7%

Cronicarii Digitali / Zaga Brand 6.6%

Master my time / Andy Szekely si Remus Balan 6.5%
Somncast / Raul Gheba si Costel Bojog 6.3%
Podcastul de EQ / Zoltan Veres 5.7%

Oglinda din Baie / Roxana Magopet 5.5%

#NOHACK / start-up.ro 5.3%

Mind Over Matter / Claudia Clipici 5.3%

Tackle show / Dan Dracea, Mihai Rotariu si Vlad Bogos 5.2%
Startup Mashup / Vlad Andriescu 5.1%

The Vast and Curious / Andreea Rosca 4.9%
Neascultatorii / Sergiu Biris 4.8%

Pinch of Salt / Alexandra Craciun 4.8%

Mind Architect / Paul Olteanu, Tudor Stoica 4.6%
Inclusiv Podcast / Inclusiv 4.2%

Hurducast / Marian Hurducas 4.1%

Curious Lion Podcast / ING bank 3.5%

The Real You Podcas / Petre Barlea 3.5%

Burzcast / Razvan Burz 3.4%

Katai / Robert Katai 3.3%

Zest / Sabina Varga 3.1%

Pyuric / Cristina Chipurici 2.6%
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DESPRE STUDIU

“Podcastul in Romania, 2020", primul Studiu National privind
ascultatorii podcasturilor a fost realizat de
Asociatia BRAT la initiativa Banca Transilvania - cea mai
mare banca din Romania - cu sprijinul Thinkdigital.

este un “digital powerhouse” — o companie
specializata in media digitala, de la monetizarea spatiilor
publicitare pentru publisheri, pana la dezvoltarea de cam-
panii online complexe pentru clienti.
Este parte a retelei globale TDG, grup ce detine un pachet
de actiuni in companie, alaturi de antreprenorii locali
Dragos Stanca si Cristina Cucuiu.

BRAT - Biroul Roman de Audit Transmedia. BRAT este
organizatia industriei de media si publicitate care masoara
independent si standardizat performanta produselor media,
fiind reperul industriei in tranzactionarea publicitatii.
BRAT reuneste peste 150 de companii membre: editori, regii,
agentii sau clienti de publicitate, cu obiectivul comun de a
stabili standarde profesionale, in concordanta cu normele
internationale si metodologiile recunoscute de specialistii
in domeniul cercetarii sau auditului, 1n vederea realizarii
masuratorilor mediului online, a presei scrise si a panota-
jului, precum si monitorizarile investitiilor in publici-
tatea online, radio, OOH si presei scrise. BRAT a devenit in
cei peste 20 de ani de existenta reperul sigur si credibil

pentru decizii strategice care implica industria media.

Realizat de BRAT ’ Initiat de BANCA le T} TRANSILVANIA® Cu sprijinul thinkdigital

rrrrrrrrr



Echipa care a participat la realizarea Studiului National
privind ascultatorii podcasturilor, realizat de Asociatia BRAT
cu sprijinul Banca Transilvania si Thinkdigital Internet &

Advertising.

Din partea BRAT:

Serban Zodian
Cercetator

Florin Tudoran
Director de Proiect SNA FOCUS

Arina Ureche
Director General BRAT

, , Noile medii de comunicare au devenit in ultimul timp relevante pentru public si

incep sa atraga atentia clientilor si agentiior de publicitate, care au nevoie

de informatii credibile, corecte, pe care sa isi bazeze deciziile strategice de
comunicare.

Vremea intuitiilor si a convingerilor personale fata de aceste noi medii a
trecut, este timpul ca ele sa devina subiectul studiilor si sa poata fi
analizate comparativ cu celelalte medii.

BRAT a devenit partener in realizarea acestui studiu despre ascultatorii de
podcasturi din dorinta de a pune la dispozitia membrilor sai informatii despre
un mediu nou de comunicare. Propunerea BT, membru BRAT ce are acces la studiul
de strategie si consum, SNA FOCUS, a fost un foarte bun prilej de a realiza un
astfel de studiu, bazandu-ne pe structura universului masuratd cu precizie in
SNA FOCUS si completand cu informatii culese intr-un studiu online relevant,
realizat pe aproape 4.000 de indivizi, realizat impreuna cu Syno International,
furnizorul BRAT pentru cercetarea online.

Felicitam Banca Transilvania pentru initiativa de a realiza un studiu
reprezentativ pentru masurarea fenomenului podcasturilor, dar si pentru
generozitatea cu care pune la dispozitia intregii industrii rezultatele acestui
studiu. Le multumim colegilor de la BANCA TRANSILVANIA si THINKDIGITAL pentru
excelenta colaborare.
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Din partea Banca Transilvania:

Maria Ionas
Sef Serviciu Marketing

Sergiu Mircea
Director Executiv Marketing-Comunicare

Din partea Thinkdigital:

Andrea Tivlica
Project Manager

Lucian Olteanu
Grafica si Design

Mihali Vasilescu
Copywriting

Dragos Stanca
Coordonare

Studiul stiintific integral, dincolo de acest raport, se poate obtine ca membru BRAT

sau via comunicare@brat.ro
Toate drepturile sunt rezervate BRAT, BANCA TRANSILVANIA si THINKDIGITAL.
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Aboneaza-te la podcast-ul
Bancii Transilvania pe:
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